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Amig a hagyomanyos fizikai mun-
kavégzés karos hatasaival, veszé-
lyeivel mar also tagozatban megis-
merkedhetnek a tanulok, mindenki
tudja, milyen nehéz a banyasz vagy
a buszvezetd munkaja, addig azt,
hogy az irodai munkaveégzés milyen
veszelyekkel jar, illetve milyen szo-
cialis és pszichés felkésziltséget

mindenki

kalmaval mennyire fontos a személy
teljes nyitottsaga. Ezért a székeket
olyan kénnyed vonalvezetéssel ter-
vezik, hogy amikor a ember helyet
foglal benne, szinte lebegjen; a le-
hetd legkevesebbet takarjon el a
benne iil6bél, de kellé tartast adjon.
Az egészseges munkakdrnyezet
megbecsiilését egyes cégek olyan

szamara nyilvanvald,

hogy az irodai munkavégzésnek egyre nagyobb a jelentésége:
a termekeket mind nagyobb aranyban irodai kirnyezethen allitjak eld.

igényel, csak a skandindv orszagok
altalanos iskolaiban oktatjak. A kér-
nyezetismeret targyon beliil a koz-
vetlen emberi kdrnyezet berendezé-
sét a személyiségformalas fontos
eszkozeként mutatjak be. A tizen-
eves gyerekeknek megtanitjak, mi-
ként rendezzék be sajat szobdjukat,
melyek az ergondmia alapelvei, és
melyek a kommunikacid, a kozos
egyiittlét targyi feltételei. A skandi-
navok azt is tudjak, a targyalas al-
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szintre fejlesztették, hogy a dolgo-
zoknak minden nap maguknak kell
feltakaritani iroasztaluk kizvetlen
kornyékét. Nos, ezek a példak sza-
munkra nemcsak a féldrajzi tavol-
sag miatt tdnnek tavolinak...
Cikksorozatunk célja, hogy a min-
dennapi irodai €let napi gondjait be-
mutassuk, elemezziik a megoldaso-
kat, alternativat, ujdonsagokat ajanl-
junk. Aki figyelmesen olvassa ezeket
a cikkeket, kritikusabb szemmel fog-

ja irodajat elemezni és felismeri
majd a legveszélyesebb hibakat. Ter-
mészetesen azért mindig forduljunk
szakemberhez: irasunk arra is ki fog
térni, mely teriiletnek ki az elsédle-
ges szakértdje. Sajnos ugyanis itt is
béven talalunk téveszméket.
Bevezetdll tekintsiik at, hogy egy
irodanak milyen funkcioi is lehetnek
a kdznapi értelmezésen tul.
Elsddlegesen telephely: egy vél-
lalkozas, cég, intézmény, hivatal




vagy barmilyen tarsulas telephelye,
olykor kdzpontja, de mindenképpen
valamilyen bazisa a fent emlitett
csoportosulasoknak, melyeket ezen-
tul szervezetnek fogunk hivni. Ez a
kifejezés egyrészt megfelelden érzé-
kelteti, hogy az irodaban valadi élet
folyik, hasonld funkciokkal, mint az
emberi szervezetben, masrészt azt is
kifejezi, hogy nem csupan profitot
termeld cégekr6l vagy vallalkoza-
sokrol beszélhetiink: ide tartoznak
az iskoldk, hivatalok és non-profit
szervezetek is. Az iroda tehat a
szervezetnek egy stabil és mindig
megtalalhato bazisa, a hivatalos
iratok, informaciok elsidleges lelé-
helye. Kézpont, ahovd gyakran
olyan megkeresések is bejutnak,
melyeket tovabb kell kiildeni vagy
eliranyitani.

A jogi értelemben vett székhelyen
tul az irodanak a visszavonulasra,
felkésziilésre is lehetdséget kell ad-
nia. Itt kell a dolgozoknak, kiiléno-
sen a kiilsds kollégaknak feltéltédni,
elvonultan atgondolni a kévetkezd
targyalast, vagy egyszeriien csak pi-
henni. Ebben az értelemben az iro-
dat leginkabb a meleg csaladi fé-
szekhez lehet hasonlitani.

irodabelsé

megteremtheti. Az irodat teha
eszkdzként hasznalhatjuk szerveze-
tiink image-ének pontos kifejezésé-
re. (Az iroda berendezéséért felelds
személynek nem kis feleldsség
nyomja a vallat).

Minden iroda legfontosabb fela-
data, hogy az iil6 munkavégzésbol
szarmazo egészségkarositd hataso-
kat kiszlirje, illetve cstkkentse. Ez a
teriilet taldn a legfontosabb. A
munkahelyi megbetegedések tibb
mint 60%-a szarmazik a nem meg-
feleld irodabdtorok hasznalatabol,
Egy német felmérés szerint ez
évente tobb tizmillio markas kart
okoz a gazdasdgnak. A hidnyzasok
java a helytelen ilésmodbol ered,
de a nem megfeleld tarolo bltorok
és asztalok is nehezen helyreallit-

Az iroda az egyik legfontosabb  hato
kommunikdcios eszkize a tarsuld-
soknak. Minden szervezetne
egy kimondott, vagy os
lata, amely meghaté)
vilag felé torte
formait, minés
stilusat: ez a

dasokat okoznak. Kilén

%

“Teio végéig tart es
get érinti. Tavollé

yel-
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valakinek helyettesiteni kell 6t.
Amig a beteg a hianyzas alatt fo-
lyamatosan azon gondolkodhat,
hogy egy esetleges leepités soran
nem & lesz-e az elso a listan, addig
a helyettesité kolléga is tulterhelti€
és stresszessé valhat. Ezert

berek tobbsége nem varja meg a
teljes gyogyulast, hanem idé eldtt
visszakéri magat. Miutan azonban
nem teljesen egészséges, a vissza-
esés kockazata joval nagyobb, foleg
akkor, ha még mindig a régi, nem
megfeleld székén (l. Svédorszag
ebben is elottiink jar: tobb esetrdl is
tudunk, amikor a munkavallalo be-
perelte munkaadojat, mert tartos
egeszsegkarosodasa bizonyithatoan
abbol eredt, hogy nem megfeleld
irodabutorokat hasznaltak. A tobb
ezer koronas pert meg is nyerték a
dolgozdk, mi pedig elgondolkodha-
tunk azon, hogy nalunk miért csak
az eépitdiparban kotelezd torvényi
el6iras a munkavédelmi kesztyl és
fejvédd hasznalata: nem kellene-e
megvédeni az irodadban dolgozok
egeszseéget is?

Cikksorozatunk a szigortian vett
szervezeti €s ergonomiai szempon-
tokon tul az esztétikai ujdonsagok-
ra is kitekintést nyujt. Beszamol a
trendekrdl, hogy azon szervezetek
is hasznos informaciokhoz jussanak,
akik azt szeretnek, hogy irodajuk,
ahol életiik kozel egyharmadat tol-
ikgmindig megfeleljen a legfriseb




