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Vilagitas

Ha munka kézben nem
megfelel a vilagitas, a
szem izomzata id6 eldtt el-
farad, és ez atterjedhet a
koérnyezd izmokra is.
Hosszu tavon fejfajas, ide-
gesség, majd teljes fizikai
¢és szellemi faradtsag je-
lentkezik.

A vilagitasnak két fajta-
jat kiilonboztetjiik meg:
természetes és mesterséges
vilagitas. Mindkettének
vannak elényei és hatra-
nyai, ezért a feladatnak
megfelel6en ajanlatos a
kettét kombindlni.

Klima,
levegéminéség

Mint minden kornyezeti
tényez6nél, a munkahelyi
klima esetében is arra kell
torekedni, hogy az minél
inkabb megkozelitse a
dolgozok szamara legkel-
lemesebb értéket. Erre a
szempontra mar a terve-
zéskor gondolni kell, mert
késébb csak nagyon kolt-

séges atalakitassal lehet
megoldani.

Ko6ztudott, hogy az em-
beri szervezet csak bizo-
nyos hatarok kozott képes
alkalmazkodni a kérnye-
zethez, ami azonban na-
gyon megterheli a vérke-
ringési ¢és anyagcsere-
rendszert. Ezért nagyon
fontos, hogy a dolgozok
igényeinek megfeleléen
alakitsuk ki az iroda kli-
majat.

A magas paratartalom
rossz kozérzetet, dekon-
centraltsagot okoz, tehat
megneheziti a munkat. Ha
magas hémérseklettel is
parosul, akkor a héhaztar-
tas felborulasahoz vezet-
het. Szaraz kérnyezetben
nagyobb az elektromos
toltés, és tobb a levegében
kering6 por. A levegében
mindig és mindenditt talal -
haté por. igy van ez az
irodaban is.

Egyéb szennyezé anya-
gok jelenléte miatt az iro-
dai levegé mindsége a nap
folyaman fokozatosan
romlik, ha a szellGztetés
nem megfeleld, né a szén-
dioxid szintje, és csokken a
levegében levé oxigén tar-
talma. Mindezek rontjak az
alkalmazottak kozérzetét,

csokkentik a termelékeny-
séget és novelik a hidnyza-
sok szamat.

Zaj

Manapsag egyre tobb
ember dolgozik egy légtér-
ben, egy helyiségben, en-
nek eredménye az egyre
tobb és egyre hangosabb
beszélgetés. A telekommu-
nikdacio eszkozei (példaul:
telefon, hangszordk) és a
mindennapi irodai munka-
hoz hasznalt egyéb eszko -
zok (példaul: fax, fényma-
sold, nyomtatok) fokozzak
a hatast.

A munkahelyen kialaku-
16 zajt egylittesen hataroz-
zak meg a zajforras és a
terem akusztikai jellemz6i.
A helyiség zajszintjét leg-
jobban az iroda berendezé -
sének és akusztikai rend -
szerének tervezésekor lehet
befolyasolni. A termelé-
keny munkéat zavaro, fi-
gyelemeltereld zajjal -
amely az atszirédd szemé-
lyes és telefonbeszélgetés-
b6l adodik, - az a legna-
gyobb probléma, hogy
azok is halljak, akik nem
kivannak a kommunika-
cios csatornaba bekapcso-
16dni.




A munkakérnyezet
targyi elemei

Az irodai munkakérnye-
zet legjellemz6bb alkoto-
elemei a munkafeliiletet
biztosito butorzat, az iro-
daszék és a ma mar min-
deniitt hasznalt szamito-
gép. A dolgozok munka-
idejliknek egyre nagyobb
héanyadat toltik a szamito-
gép elétt. Annak a munka-
helynek, ahol szamitégépet
is haszndlnak, specialis ko -
vetelményeknek kell meg-
felelnie. A dolgozénak jo-
val nagyobb munkafeliilet-
re van sziiksége ahhoz,
hogy a munkaval kapcso-
latos dsszes feladatot el
tudja végezni, mivel a
munkaasztal nagy részét a
szamitogép tartozékai fog-
laljak el. A megnovekedett
helyigényt mindenképpen
figyelembe kell venni a
munkakoérnyezet kialakita-
sandl. A megszokott ma-
gassagu (72-75 cm)
iroasztal altalaban magas-
nak bizonyul az intenziv
gépelés, vagy egérhaszna-
lat soran. Ma mar lehet
specialisan erre a célra
kialakitott szamitégépes
munkaasztalokat vasarolni,
¢és ha sok id6t toltiink a
szamitogépiink elétt, akkor
feltétlentiil megéri ez a be-
fektetés. Ha az asztal ma-
gassaga nem allithato, a
szek lilésmagassaganak al-

litasaval, és labtamasz
hasznalataval probalkoz-
zunk a helyes pozicio
elérésére. Az irodai munka,
féleg szamitégép-haszna-
lattal kombinalva, altala-
ban hosszu ideig tarto,
merev testhelyzetet kivan.
Az izmok és az iziiletek
tuler6ltetése maradando
karosodast okozhat. A kis-
mértéki, de sokszor ismét-
16d6 megterhelések is
okozhatnak karosodast,
amit az angol szakiroda-
lom RSI-nek nevez
(Repetative Strain Injury).
A hat, a karok, a csuklok,
a kezek, a nyak és a vallak
a leginkabb terhelt zondk.
A panaszokért a rosszul
beallitott székek, illetve
munkahelyek okolhatdk.

Az emberi test felépitése,
statikdja és mukodése allo
testhelyzetre lett ,tervez-
ve”, mégis az irodai mun-
kat végz6 dolgozdk a leg-
tobb id6t dlve toltik (akar
atlagosan napi 13 6rat, ha
beleszamoljuk az autove-
zetéssel, evéssel, TV-nézés-
sel toltott idé6t is). Minde-
zek ismeretében belathato,
hogy az irodai munka e-
gyik legfontosabb befolya-
solo tényezdje az iroda-
szék.

Személyes tér

Személyes térre sziiksé-
giik van a dolgozdéknak. A

kutatok is azt tapasztaltak,
hogy csékken az alkalma-
zottak teljesitménye és elé-
gedettsége, ha munkahe-
lylikén nem rendelkeznek
elegend6 személyes térrel,
mivel ilyenkor sokkal t&bb
id6t toltenek tarsalgassal,
tobb figyelemelterelé hatas
éri 6ket. A személyes tér
kialakitasanal, mint min-
dennél az irodaban, figye-
lembe kell venni, hogy mi-
lyen tevékenység folyik az
adott munkahelyen. A kii-
16nb6z6 tipusu tevékenysé-
gek a kozremikodés és a
parbeszéd kiilénb6z6 szint-
jeit igénylik.
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